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Contrato N.° 35.528.903

CONDICOES GERAIS com valor defolheto infor mativo

As garantias do seu contrato regem-se pelo Cédigo dos Seguros.

O seu contrato € composto por estas condigdes gerais, compl etadas pelo seu atestado.

As garantias nele contidas aplicam-se a todas as viagens, privadas ou profissionais, efectuadas durante a vigéncia do
seu visto temporario (com um maximo de doze meses).

A garantia é valida durante o prazo do contrato indicado no atestado de seguro.

Leia atentamente as suas condicdes gerais. Elas indicam os nossos direitos e obrigaces respectivos e respondem as
perguntas que possa ter.

DEFINICOES

> DEFINICAO DOS INTERVENIENTES NO CONTRATO

SEGURADO: a pessoa designada no atestado de seguro, com menos de 79 anos de idade, desde que o respectivo
domicilio fiscal elegal se situe forado Espago Schengen.

SEGURADORA: TOKIO MARINE EUROPE INSURANCE LTD, isto é, a seguradora junto da qual subscreveu o seu
contrato de seguro.

TOMADOR: o signatario das condices particulares que se compromete, assim, a pagar o prémio do seguro.

VOCE: a pessoa segura.

> DEFINICAO DOS TERMOS DE ASSISTENCIA

ACIDENTE: qualquer evento slbito, imprevisto e exterior a vitima ou a coisa danificada, que constitui a causa do
dano.

ESPACO SCHENGEN: espaco de livre circulago das pessoas entre 0s seguintes Estados:

Alemanha, Austria, Bélgica, Dinamarca, Edovéquia, Eslovénia, Espanha, Esténia, Finlandia, Franca (Franca
metropolitana), Grécia, Hungria, Idéandia, Itdlia, Leténia, Luxemburgo, Malta, Noruega, Paises Baixos, Polonia,
Portugal, Suécia, Suica e Republica Checa.

DESPESAS DE BUSCA: despesas das operacdes efectuadas por socorristas ou organismos de socorro, diversos dos
seus companheiros de viagem, que se deslocam especialmente para o fim de o procurar num local desprovido de
quaisquer meios de socorro organizados ou préximos.

DESPESAS DE SOCORRO: despesas de transporte, depois de um acidente (quando vocé ja esta localizado), a partir
do ponto em que ocorre o acidente até ao hospital mais préximo.

DESPESAS FUNERARIAS: despesas de primeira conservacio, de manutencdo, de colocag8o em caixdo, de arranjos
especificos ao transporte, de cuidados de conservagdo tornados obrigatorios pela legislagdo, de acondicionamento e de
caixdo do modelo mais simples, necessdrias ao transporte e em conformidade com a legislagdo local, excluindo-se as
despesas de inumagao, embal samamento e de cerimonia.

DESPESAS MEDICAS: despesas farmacéuticas, cirirgicas, de consulta e de hospitalizacdo, clinicamente receitadas,
necessarias ao diagndstico e ao tratamento de uma patologia.

FRANQUIA: parte do pregjuizo a seu cargo na liquidagdo do sinistro. Os valores de franquia referentes a cada garantia
constam do quadro de valores das garantias e das franquias.

HOSPITALIZACAO: intervencdo de emergéncia, com uma duracdo de mais de 24 horas consecutivas, num
estabel ecimento hospitalar publico ou privado, ndo programada e ndo podendo ser adiada.

DOENCA: qualquer alteracdo da sua salde, verificada por uma autoridade médica competente.
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PAIS DE ORIGEM: pais declarado, aguando da subscri¢ao do contrato e para o qual pagou o prémio correspondente.
PRESCRICAO: prazo paraaém do qual deixa de ser aceite qualquer pedido de indemnizagzo.

SINISTRO: quaisquer consequéncias prejudiciais de um evento que acciona uma das garantias subscritas. O conjunto
dos danos resultantes de uma mesma causainicial constitui um Unico sinistro.

SUB-ROGACAO: accéo pela qual nos substituimos nos direitos e recursos que |he assistem contra o eventual
responsavel pelos danos que suportou a fim de obter o reembol so das quantias que | he pagamos na sequéncia de um

sinistro.

TERCEIROS: qualquer pessoa, singular ou colectiva, excluindo-se:

- A pessoa segura;

- Os membros da sua familia;
- As pessoas que a acompanham;

- As pessoas que trabalham para ela, empregados ou ndo, no exercicio das suas fungdes.

AMBITO TERRITORIAL DO CONTRATO

As garantias da sua politica de aplicar em todos os paises do espaco Schengen e no DOM (Departamentos
Ultramarinos) e COM (Comunidades no Exterior) do territdrio francés, para estadias ndo superior a doze meses..

QUADRO DOSVALORESDASGARANTIASE DASFRANQUIAS

DESPESAS MEDICAS—ASSISTENCIA — REPATRIAMENTO

VALORESE LIMITESDAS

despesas dentérias)
[1  Tratamento dentério de emergéncia (caries)

seguro: 30.000 €
por pessoa segura e por periodo de
seguro: 100 €

GARANTIAS GARANTIAS FRANQUIAS
DESPESASMEDICASE DE Dentro dos seguintes limites: Por sinistro:
HOSPITALIZACAO NO PAiS DE ESTADIA: =9 : '

[0 Despesas que ficam a seu cargo (forade por pessoa segura e por periodo de 80 € excepto paraas

despesas dentarias em
gue ndo hafranquia

ASSISTENCIA — REPATRIAMENTO:
[0 Organizagdo e tomada a cargo do seu
Repatriamento médico

[0 Prolongamento de estadia no hotel

Despesasreais

46 €/ diacom um maximo de 10 dias

por periodo de seguro, de: 762 €

Nenhuma
[0 Repatriamento do corpo em caso de morte,
o . . 3500 €
incluindo as despesas funerérias necessarias a0
762 €
transporte
[1  Envio medicamentos dentro da Europa Despesasreais
1 Transmissdo de mensagens Despesas reais
DESPESAS DE BUSCA OU DE SOCORRO Dentro do limite, por pessoa segura e
p Nenhuma
por periodo de seguro, de 700 €
ASSISTENCIA JURIDICA NO PAISDE
ESTADIA:
[1  Reembolso dos honorarios de advogado Dentro do limite, por pessoa segura e Nenhuma

CONDICOES GERAIS AGIS SAS Schengen 03/2012




RESPONSABILIDADE CIVIL —VIDA PRIVADA

VALORESE LIMITESDAS

GARANTIAS GARANTIAS FRANQUIAS
DANOS CORPORAISE IMATERIAIS Dentro do limite de 3.000.000 € por S
CONSECUTIVOS sinistro Por sinistro: 80 €
DANOSMATERIAISE IMATERIAIS Dentro do limite de 30.000 € por
CONSECUTIVOS sinistro
TODOSOSTIPOSDE DANOS: Dentro do limite de 3.000.000 € por
CORPORAIS, MATERIAISE IMATERIAIS sinistro
CONSECUTIVOS

AS GARANTIAS DO CONTRATO

1. GARANTIASDE DESPESASMEDICASE HOSPITALIZACAO

S&o tomados a cargo os reembol sos das despesas médicas consecutivas a um acidente ou a uma doenca, ocorrido(a) de
maneira urgente e imprevisivel no territério francés, assim como no espaco Schengen, e que ndo sgja anterior a
subscricdo do contrato.

Os reembolsos das despesas médicas, de hospitalizacdo e de cirurgia sdo efectuados dentro de um limite méximo de
30.000 euros, apos dedugéo de uma franquia de 80 euros.

As despesas médicas consecutivas a uma doenga ou a uma hospitalizagdo sd serdo tomadas a cargo se tiverem sido
iniciadas decorrido um prazo de espera de 8 dias a partir da entrada em vigor da garantia.

Tomada a cargo dos tratamentos dentérios (unicamente as caries) com um limite de 100 euros.

Em caso de acidente, ndo se aplica qualquer prazo de espera. Nao ha qualquer franquia.

2. ASSISTENCIA —REPATRIAMENTO 2.1

OBJECTO DOS SERVICOS PRESTADOS

Organizacéo e tomada a cargo do seu repatriamento.

Se, durante a sua estadia na zona Schengen, for atingido por uma doenca ou for vitima de acidente garantido pelo
contrato e que o obrigue a interromper estadia, tomamos a cargo as despesas de repatriamento até ao limite das
despesas reais em caso de repatriamento médico consecutivo a um risco garantido para Ihe permitir regressar ao seu
pais de origem. Qualquer pedido de assisténcia deve ser alvo de um acordo prévio da nossa companhia ou do nosso
servico médico.

O incumprimento desta condi¢ao isenta-nos de qual quer obrigacdo de reembolso.

Prolongamento de estadia no hotel

Se 0 seu estado de salde ndo justificar uma hospitalizacdo ou um transporte sanitario e se ndo puder iniciar a sua
viagem de regresso na data inicialmente prevista, tomaremos a cargo as suas despesas suplementares de estadia no hotel
até ao limite do montante indicado no quadro de valores das garantias.

Logo que o seu estado de salide o permitir, organizaremos e tomaremos a cargo as suas despesas suplementares de
transporte se os titulos de transporte previstos ndo puderem ser utilizados por causa desse evento.
Essas despesas sdo tomadas a cargo como segue:

- para os residentes da Uni&o Europeia, para o regresso até ao seu domicilio

- para os residentes noutros paises, até ao aeroporto nacional mais proximo do seu domicilio

Repatriamento de cor po

Em caso de morte consecutiva a um risco garantido, durante a sua estadia no Espaco Schengen, tomamos a cargo a
organizacdo e as despesas de transporte do corpo do segurado até ao seu pais de origem, até ao limite de 3500 €. As
despesas de caixo estdo limitadas a 762 €.
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Envio de medicamentos dentro da Europa

Tomamos todas as medidas para procurar e enviar os medicamentos indispensaveis a continuagdo de um tratamento
médico em curso, ordenado por um médico, no caso em que, tendo deixado de dispor desses medicamentos por causa de
um evento imprevisivel, lhe sgja impossivel obté-los localmente ou obter medicamentos equivalentes. Em qualquer
caso, 0 custo desses medicamentos fica a seu cargo.

Transmissdo de mensagens

Encarregamo-nos de transmitir as mensagens que lhe so destinadas quando ndo possa ser contactado directamente, por
exemplo, em caso de hospitalizacdo. Da mesma maneira, podemos comunicar, mediante a chamada de um membro da
sua familia, uma mensagem que tenha deixado a atencéo dele.

Despesas de busca e socorro

Tomamos a cargo, até ao limite do valor indicado no quadro dos valores e garantia, as despesas de busca e socorro, no
mar ou na montanha, na sequéncia de um evento que coloque a sua vida em perigo. S6 podem ser reembolsadas as
despesas facturadas por uma sociedade devidamente homol ogada para essas actividades.

Assisténcia juridica no pais de estadia

Em caso de acidente durante a sua estadia no Espaco Schengen, garantimos, até ao limite de 762 €, o reembolso dos
honorérios de advogado para exercer os seus direitos perante uma jurisdi¢do do pais de estadia.

2.2 0 QUE DEVE FAZER EM CASO DE SINISTRO

2.2.1. ACCIONAMENTO DASGARANTIAS

Para um pedido de assisténcia, deve contactar, ou mandar contactar por um terceiro, logo que a sua situagéo Ihe deixar
antever um regresso antecipado e sob pena de perder esse direito, a TOKIO MARINE ASSISTANCE

e quer pelo telefone: de Franca 0148 & & 35 doedsrangeiro (33)1 B X B
e quer por fax: de Franca 014516 63 92 doestrangeiro (33)1 4516 63 @

Ser-lhe-a atribuido imediatamente um ndmero de processo e deverdindicar:

- 0 seu nuimero de contrato;

- asua morada e 0 nimero de telefone em que pode ser contactado, assim como as coordenadas das pessoas que estdo a
ocupar-sede si;

- permitir aos médicos 0 acesso a todas as informagdes médicas que Ihe dizem respeito, ou que dizem respeito a pessoa
gue precisa da nossa intervencao.

2.2.2. PARA A TOMADA A CARGO DE UM TRANSPORTE

Quando organizamos e tomamos a cargo um transporte ao abrigo das nossas garantias, este é efectuado em comboio na
1.2 classe e/ou por avido em classe turistica ou, ainda, de taxi, consoante a decisao do nosso servigo de Assisténcia.
Neste caso, tornamo-nos proprietérios dos bilhetes iniciais e vocé compromete-se a no-los restituir ou a nos reembol sar
0 montante cujo reembolso conseguiu obter junto do organismo emissor desses titulos de transporte.

2.2.3. QUADRO DAS NOSSASINTERVENCOES DE ASSISTENCIA
Intervimos no quadro das leis e regulamentos nacionais e internacionais e 0s NOssos Servigos estdo sujeitos a obtencdo

das autorizagGes necessarias dadas pelas autoridades administrativas competentes. Por outro lado, ndo podemos ser
responsabilizados por quaisquer atrasos ou impedimentos na prestacdo dos servicos contratados resultantes de um caso
de forca maior ou de eventos tais como greves, motins, movimentos populares, restricdes a livre circulacdo, sabotagem,
terrorismo, guerra civil ou com inimigo estrangeiro, consequéncias dos efeitos de uma fonte de radioactividade ou de
qualquer outro caso fortuito.

3. EXCLUSOES DAS GARANTIAS DE DESPESASMEDICAS, DE HOSPITALIZACAO E DE
ASSISTENCIA DE REPATRIAMENTO
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Asgarantias ndo incluem:

As doencas anteriores a subscricdo e as suas consequéncias. as enfermidades e as doencas hereditérias; as
doencas cronicas; as doencas tropicais, quaisquer proéteses, incluindo auditivas e dentarias; os tratamentos
dentérios (excepto caries); a estomatologia; a ortofonia; as lentes de contacto; as massagens e a cinesiterapia; a
acupunctura; os tratamentos consecutivos a esterilidade; os tratamentos e os cuidados estéticos; os cuidados
ortdpticos, psiquicos, psicoter apéuticos e neurolégicos, inclusive as consultas; a depressao nervosa; as tentativas
de suicidio; a seropositividade do VIH e as respectivas consequéncias; a SIDA e respectivas consequéncias; as
curas; as casas de repouso, de convalescenca e de reeducacao; os balangos de salide; os check- ups; as despesas
devacina.

As consequéncias dos acidentes causados por uma falta deliberada ou inconsiderada do segurado; a
consequéncia da participacdo em rixas, as consequéncias do uso de medicamentos, drogas ou estupefacientes
nao receitados por via médica; as consequéncias do alcoolismo ou da embriaguez, as despesas de cuidados
médicos ndo prestados por um médico ou por um prestados de cuidados de satde qualificado.

As consequéncias de acidentes causados por ciclones, terramotos, erupcdes vulcanicas ou outros cataclismos; os
acidentes causados pela desintegracdo do nicleo atdbmico, asssm como os sinistros devidos aos efeitos de
radicacdes provocadas pela aceleracdo artificial de particulas; os acidentes causados por actos de terrorismo ou
sabotagem, por guerra com inimigo estrangeiro, guerra civil, motins ou movimentos populares, nas condicdes
previstas pelo artigo L 121.8 do Cdodigo dos Segur os.

Os acidentes devidos a pratica dos seguintes desportos. alpinismo e escalada; bobsl ei gh, Skel t on; mergulho
submarino; para-quedismo; qualquer desporto aéreo ou que necessite da utilizacdo de um engenho a motor,
assim como quaisquer participacdes em competicfes desportivas a titulo profissional.

As despesas relativas a contracepcdo, a 1VG, ao estado de gravidez e a quaisquer complicacfes devidas a esse
estado, ao aborto espontaneo, ao parto e respectivas consequéncias (inclusive consultas, analises e ecogr afia) néo
sdo reembolsadas.

N&o nos podemos substituir, em caso algum, aos or ganismos locais de socor r o de emer géncia.

4. GARANTIA DE RESPONSABILIDADE CIVIL —VIDA PRIVADA

4.1. OBJECTO DA GARANTIA
Durante as suas deslocagdes que ndo ultrapassam um ano, garantimos as consequéncias financeiras da responsabilidade
civil que lhe possa advir ao abrigo da legislacdo ou da jurisprudéncia do pais em que se encontra, atitulo de danos:
- corporais,
- materiais;
- imateriais directamente resultantes de danos corporais ou materiais garantidos, resultando de um acidente ocorrido
durante a sua vida privada e causados a terceiros por:
0 culpasua;
0 culpade pessoas pelas quais é responsavel;
0 C0isas ou animais que tenha a sua guarda.

4.2. SUBSIDIARIEDADE DA GARANTIA
A garantia é-lhe prestada relativamente as viagens que efectua fora do seu pais de origem e unicamente nos paises em
gue ndo beneficia de outro seguro de responsabilidade civil.

4.3. OSVALORESDE GARANTIA

As garantias séo prestadas dentro dos limites maximos constantes do quadro de valores de garantias e de franquias,

ficando desde ja acordado que:

- o limite por evento constante do quadro dos valores de garantias e franquias constitui 0 valor maximo garantido por
um mesmo evento, relativamente a todos os danos dele resultantes: corporais, materiais e imateriais directamente
CONSecutivos,

- em qualquer caso, fica sempre a seu cargo uma franquia por sinistro cujo valor € indicado no quadro de valores de
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garantias e franquias.

4.4. ASEXCLUSOES DE GARANTIA

Excluem-se;

- As consequéncias de uma falta deliberada do Segurado.

- Os danos causados por guerra civil ou guerra com inimigo estrangeir o, declarada ou ndo, motins e movimentos
populares, actos de terrorismo, atentados ou sabotagens.

- Os danos causados por erupcdes vulcanicas, terramotos, tempestades, furacdes, ciclones, inundagdes,
mar emotos e outr os cataclismos.

- Osdanostornadosinelutaveis por um facto deliberado do Segurado e que fazem perder ao contrato de seguro o
respectivo caracter e contrato aleatério garantindo eventosincertos (artigo 1964.° do Cédigo Civil).

- A multa e qualquer outra sancéo penal imposta pessoalmente ao Segurado.

- Os danos ou a agravacéo de danos causados:
- por armas de fogo ou engenhos destinados a explodir através da modificagdo da estrutura do ndcleo do
atomo:
- por qualquer combustivel nuclear, produto ou residuo radioactivo;
- por qualquer fonte de radiacGes ionizantes (especialmente por qualquer isétopo radioactivo)
- As consequéncias de compromissos contratuais aceites pelo Segurado e que tém por efeito agravar a
responsabilidade que Iheteria advindo na auséncia de tais compr omissos.

- Osdanosdo tipo dos previstosno artigo L. 211-1 do Cédigo dos Segur os, acer ca da obrigatoriedade do seguro
automovel, e causados por veiculosterrestresa motor, 0srespectivosreboques ou semi-reboques, de queo
Segurado é proprietario, tem a sua guarda ou utiliza (incluindo por causa ou pela queda dos acessorios e produtos
que servem a utilizacdo do veiculo e dos obj ectos e substancias que transporta).

- Os danos materiais e imateriais consecutivos, causados por um incéndio, uma explosdo ou por danos de aguas
tendo por origem os edificios de que 0 Segurado é proprietario, inquilino ou ocupante.

- Osfurtos cometidos nos edificios r eferidos na exclusio que antecede.

- Os danos materiais (diversos dos previstos nas duas exclusdes que antecedem) e imateriais consecutivos
causados aos bens de que 0 Segurado é responsavel pela respectiva guarda, uso ou depdésito,

- As consequéncias da navegacdo aérea, maritima, fluvial ou lacustre por meio de engenhos de que o0 Segurado
sgja proprietario, tenha a sua guarda ou use.

- Osdanos causados por armas e respectivas munigdes cuja detencdo é proibida e de que 0 Segurado € possuidor
ou detentor sem a devida autorizacdo emitida por uma entidade competente.

- Os danos resultantes da pratica da cacga, de quaisquer desportos mecanicos (automaovel, motociclismo e, de um
modo geral, qualquer veiculo terrestre a motor) e de quaisquer desportos aér eos;

- Os danos causados por cées de primeira categoria (cdes de ataque) e de segunda categoria (cées de guarda e de
defesa), definidos no artigo 211-1 do Cddigo Rural, e por animais de espécie selvagem domesticados ou
mantidos cativos, referidos no artigo 212-1 do Cddigo Rural, errantes ou ndo, de que o Segurado é
proprietério ou guarda (lei n.° 99-5, de 6 de Janeiro de 1999, relativa aos animais perigosos e errantes e a
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proteccdo dos animais).

- As consequéncias:;
- da organizacéo de competicdes desportivas,
- da pratica de desportos como titular delicenca de uma feder acao desportiva;
- da pratica de desportos aér eos ou nauticos.

- Os danos causados aos membros da sua familia, as pessoas que trabalham para si, empregadas ou nao, no
exer cicio das respectivas fungdes, ou a qualquer outra pessoa tendo a qualidade de segurado ao abrigo deste
contr ato;

- Os danos causados aos animais ou aos objectos que lhe pertencem ou que Ihe tenham sido dados em locacéo,
empréstimo ou confiados;

- Os danos causados durante a sua actividade profissional ou da sua participacdo numa actividade organizada
por uma associacdo da lei de 1901, numa instituicdo ou numa colectividade.

4.5. PERIODO DE GARANTIA

A garantia deste contrato € desencadeada pela ocorréncia do facto que causa o dano e cobre o Segurado contra as
consequéncias pecuniérias dos sinistros, desde que o facto causador ocorra entre a entrada em vigor inicial da garantiae
a respectiva data de rescisao ou expiracdo, seja qualquer for a data dos outros elementos constitutivos do sinistro (artigo
L. 124-5 do Cédigo dos Seguros).

4.6. 0 QUE DEVE FAZER EM CASO DE SINISTRO

N&o deve aceitar qualquer reconhecimento de responsabilidade, nem qualquer transac¢do, sem 0 nosso acordo.
Contudo, a confissdo de um facto material ou a execucdo de um simples dever de assisténcia ndo constitui um
reconhecimento de responsabilidade.

Deve participar-nos 0 sinistro, por escrito, no prazo de cinco dias Uteis a partir do dia em que teve conhecimento
dele, salvo caso fortuito ou de forca maior.

Findo aquele prazo, se sofrermos um preuizo por causa da participagéo tardia, perdera qualquer direito a ser
indemnizado.

Em caso de accdo judicia posta contra si, d&nos o direito de podermos conduzir plenamente a accdo e exercer
quaisquer vias de recurso junto das jurisdi¢cdes civeis, ou de nos associarmos a sua defesa e exercer as vias de recurso
civeis perante as jurisdicdes penais.

Deve transmitir-nos, logo que a receba, qualquer convocatéria, citacdo, notificagdo extrgjudicial ou documento
processual que lhe sgja dirigido ou notificado.

Em caso de atraso na transmissdo desses documentos, podemos reclamar-lhe o pagamento de uma indemnizagéo
proporcional ao prejuizo que suportamos (artigo L 113-11 do Cédigo dos Seguros).

Se incumprir as suas obrigacfes depois do sinistro, iremos indemnizar os terceiros lesados ou 0s respectivos
sucessor es, mas poderemos agir contra s pararecuperar as quantias pagas.

DISPOSICOESADMINISTRATIVAS

ENTRADA EM VIGOR E PRAZO DO CONTRATO

O contrato entraem vigor e corre pelo prazo constante do atestado de seguro, sob reserva do pagamento da prestacéo do
prémio. Aquando da expiracdo do contrato, este so sera renovado a pedido do segurado e com o acordo da companhia
de seguros. O contrato € celebrado por um prazo determinado e sem reconducéo técita, ndo podendo ser rescindido ou
reembolsado durante a respectiva vigéncia.

CONDICOES DE MODIFICACAO OU DE ANULACAO DO CONTRATO

Qualquer modificacdo das datas de estadia ou anulagdo do contrato sb sera aceite se for pedida com uma
antecedéncia minima de 24 horas Uteis relativamente a data de entrada em vigor do contrato. Qualquer modificacdo
das datas s podera ser efectuada uma Unica vez dentro do limite do ano civil em curso. Em caso de cancelamento, o
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contrato s6 seré reembolsado mediante a apresentacdo de uma prova de ndo obtencdo de visto e da deducdo de uma
guantiafixa de 30 €.

Qualquer modificacdo ou cancelamento do contrato sd poderd ser efectuada, exclusivamente, por intermédio do
Gabinete PLUS VALUE SAS a pedido do segurado e mediante a apresentacdo ou envio da prova de recusa de visto
pela embaixada.

PRAZOSE MODALIDADES DE PARTICIPACAO

Por escrito ou verbalmente, mediante recibo, na sede da companhia ou no escritério do representante da companhia
indicado nas condicBes geris, a partir do momento em que tomou conhecimento do sinistro.

Deve participar 0 sinistro no prazo de 5 dias Uteis. O incumprimento desta condicdo pode isentar-nos de qual quer
obrigacdo de reembol so.

Se o0s danos ndo puderem ser determinados por acordo directo, seréo avaliados por via de uma peritagem amigéavel e
obrigatbria, sob reserva dos nossos direitos respectivos. Cada um de nds escol he o respectivo perito. Se estes peritos ndo
chegarem a acordo entre eles, deverdo recorrer a um terceiro perito, devendo os trés operar em comum e por maioria
dos votos.

Caso um de nbs ndo nhomeie um perito, ou se os dois peritos ndo chegarem a acordo sobre a escolha do terceiro perito,
este sera nomeado pelo Presidente do Tribuna de Comarca do local de domicilio do tomador. Essa nomeagdo é
efectuada mediante simples requerimento assinado por, pelo menos, um de nds, sendo a parte ndo signatéria convocada
para a peritagem por carta registada.

Cada uma das partes tera a ser cargo as despesas e honorarios do respectivo perito e, sendo caso disso, metade dos do
terceiro.

PRESCRICA

Quaisquer accdes relativas a este contrato, quer emanem de si ou de nds, sO podem ser exercidas durante o prazo de
dois anos a partir do evento que esteve na sua origem (artigos L114-4 e L114-2 do Cédigo dos Seguros).

O prazo de prescricdo pode ser interrompido pela designac&o do perito, pelo envio de uma carta registada com aviso de
recepcdo que lhe enviamos em referéncia ao pagamento da prestacdo do prémio e que nos envia relativamente a
liquidacdo de um sinistro, pelo accionamento em tribunal, mesmo em ac¢do sumarissima, ou por qualquer outra causa
de pedir ordinéria.

SUB-ROGACAO NOS SEUSDIREITOSE ACCOES

Como contrapartida do pagamento da indemnizacdo e até ao limite do respectivo valor, tornamo-nos titulares dos
direitos e accles que lhe assistam contra qualquer responsavel do sinistro, em conformidade com o artigo L 121-12 do
Codigo dos Seguros.

Se deixarmos de poder exercer accdo, por causa de um facto que Ihe segja atribuivel, poderemos ficar, total ou
parcia mente, i sentos das nossas obrigacdes para consigo.

SANCOESAPLICAVEISEM CASO DE FALSA DECLARACAO NA SUBSCRICAO

Qualquer reticéncia ou falsa declaragdo, qualquer omissdo ou inexactiddo na declaracdo do risco é sancionada

nas condic¢Oes previstas pelosartigosL 113-8 e L 113-9 do Cdédigo dos Segur os:

- em caso de ma-fé da sua parte: pela nulidade do contrato;

- se a sua ma-fé nao for provada: por uma reducdo da indemnizacao, proporcional ao prémio efectivamente pago
relativamente ao prémio queteria sido devido se o risco tivesse sido completa e exactamente declar ado.

SANCOESAPLICAV EISEM CASO DE FAL SA DECLARACAO NO MOMENTO DO SINISTRO
Qualquer fraude, reticéncia ou falsa declaracdo deliberada, efectuada por s, acerca das circunstancias ou das
consequéncias de um sinistro, implica a perda e qualquer direito a um servico ou indemnizagao por esse sinistro.

PARA QUAL QUER PEDIDO DE REEMBOL SO DE DESPESAS DE SAUDE E HOSPITALIZACAO
CONTACTAR: PLUS VALUE SAS— BP 90248 — VITROLLES CEDEX — FRANCA Tel.: + 33 (0) 4
42.41.67.24 — Fax.: +33 (0) 4 42.41.67.25
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PARA QUAL QUER PEDIDO DE ASSISTENCIA DE REPATRIAMENTO

CONTACTAR TOKIO MARINE ASSISTANCE: A partir da Franca Metropolitana: 01.48.82.62.35. ou do Estrangeiro:
33.1.48.82.62.35

O incumprimento desta condi¢ado isenta-nos de qual quer obrigacdo de reembolso.

MODALIDADESDE EXAME DASRECLAMACOES
Em caso de dificuldade, comece por consultar o seu interlocutor habitual. Se a sua resposta ndo o satisfizer, pode dirigir
asuareclamagdo a

TOKIO MARINE EUROPE INSURANCE LTD
66 rue dela chaussée d’ Antin
75441 PARIS CEDEX 09
Se 0 seu desacordo persistir depois da resposta dada pela Seguradora, podera pedir o parecer do mediador.
As condi¢tes de acesso a esse mediador ser-lhe-8o comunicadas mediante simples pedido enviado para a morada acima
indicada

MORADA DA TOKIO MARINE EUROPE INSURANCE LTD
A TOKIO MARINE EUROPE INSURANCE LTD elege domiciio na sede da respectiva sucursal em Franca:

66 Rue de la chaussée d'Antin
75441 PARIS cedex 09

Osllitigios que possam emergir contraa TOKIO MARINE EUROPE INSURANCE LTD relativamente a este contrato
serdo sujeitos aos tribunai s franceses competentes, a exclusdo de quaisguer outros, e quaisquer notificacdes deveréo ser
enviadas para a morada acima indicada.

LEI SOBRE A INFORMATICA E LIBERDADES

Em conformidade com a Lei n.° 78-17, de 6 de Janeiro de 1978, sobre a Informética e as Liberdades, dispbe de um
direito de acesso e de rectificac8o de quaisguer informagdes que |he digam respeito, constantes dos nossos ficheiros,
dirigindo-se a nossa sede em Franca.

SEGURADORA E ORGANISMO DE CONTROLO

Este contrato € segurado pela:

TOKIO MARINE EUROPE INSURANCE LIMITED
Sucursal em Franga, 66, rue de la Chaussée d’ Antin
75441 PARIS CEDEX 09

CRC ParisB 382 096 071

Em conformidade com o Cédigo dos Seguros (Artigo L. 112-4), indica-se que a autoridade de controlo da companhia
TOKIO MARINE EUROPE INSURANCE LIMITED éaFinancia Services Authority, sitaem 25 The North
Colonnade — Canary Wharf — London E14 5SHS— INGLATERRA.

Em caso delitigio, a versao francesa destas Condicdes de Venda é a Ginica que faz fé.
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